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Présentation

Ce document décritla mise a jour du logiciel In-Sight® Explorer et présente les rubriques suivantes :

« Configuration systéme requise

« Nouvelles fonctions

« Modifications et corrections

« Problémes connus

Remarque : Visitez le Centre de support en ligne In-Sight pour télécharger les notes de mise a jour et la documentation
les plus récentes, y compris les éditions localisées. Pour accéder a la documentation mise a jour depuis l'interface
utilisateur d'In-Sight Explorer et le menu Démarrer de Microsoft® Windows®, réalisez les étapes suivantes :

1. Connexion au PC avec des privileges d'administration.

2. Copiezla documentation téléchargée a I'emplacement approprié du répertoire d'installation. L'emplacement par
défaut est le suivant : C:\Program Files (x86)\Cognex\In-Sight\In-Sight Explorer 5.x.xX\Documentation.

Configuration systéeme requise

Cette section décritla configuration systéme requise pour le logiciel In-Sight Explorer.

Configurations matérielles minimale et recommandée du PC

Remarques :

« La configuration matérielle minimale suivante s'applique aux PC connectés a un seul systeme de vision In-Sight a
basse résolution, s'exécutant a une vitesse de production réduite :

« La configuration matérielle recommandée suivante concerne des PC connectés simultanément a quatre systémes

de vision In-Sight au maximum :

Minimum

Recommandée

Processeur Intel® Celeron® 1000M cadencé a 1,8 GHz (ou
équivalent)

Processeur Intel Core™ i7 cadencé a 2,7 GHz (ou
équivalent)

2 Go de mémoire vive disponible

4 Go de mémoire vive disponible

4 Go d'espace disponible sur le disque dur

8 Go d'espace disponible sur le disque dur

Carte graphique avec une résolution d'affichage de 1024 x
768 et une profondeur de couleur de 24 bits (la définition de
I'affichage doit étre définie sur 96 ppp)

Carte graphique avec une résolution d'affichage de 1920 x
1080 et une profondeur de couleur de 32 bits (la définition
de l'affichage doit étre définie sur 96 ppp)

Carte d'interface réseau (au moins 100 Mbits/s) pour la
connexion a un systéme de vision In-Sight

Carte d'interface réseau Gigabit pour la connexion aux
différents systemes de vision In-Sight



http://www.cognex.com/support/insight/

Configuration requise pour le systéme d'exploitation
Le logiciel In-Sight a été testé sur les systémes d'exploitation suivants :
« Microsoft Windows 10 Professional (64 bits)
« Microsoft Windows 7 Professional, Service Pack 1 (64 bits)
« Microsoft Windows Server 2016

Méme si vous pouvez installer et utiliser In-Sight Explorer sur d'autres systémes d'exploitation que Windows, tout PC non
conforme aux exigences ci-dessus n'est pas officiellement pris en charge.

Langues prises en charge
« Chinois (simplifié¢)
« Anglais
« Francais
« Allemand
« Japonais
« Coréen

« Espagnol (Europe)

Prise en charge des versions de micrologiciel

Le logiciel In-Sight 5.7.4 comporte deux versions du micrologiciel :
« In-Sight5.7.4
« In-Sight4.10.5 PR2

Les systémes de vision In-Sight équipés de micrologiciels antérieurs devraient fonctionner correctement. Certaines
fonctions ne sont toutefois pas prises en charge par les versions plus anciennes du micrologiciel et n'ont pas été
complétement testées. Pour obtenir des performances optimales, mettez a jour les systemes de vision qui exécutent une
version de micrologiciel plus ancienne vers les versions prises en charge les plus récentes. Pour consulter une liste des
modéles et des versions de micrologiciel pris en charge, consultez la rubrique Versions du micrologiciel dans le fichier
d'aide In-Sight® Explorer.

Micrologiciel In-Sight 5.7.4
« Capteurs de vision In-Sight série 2000
« Systémes de vision In-Sight 5705 et 5705C
« Systémes de vision In-Sight série 7000 Gen2
« Systémes de vision In-Sight série 8000
« Systémes de vision In-Sight série 9000
« In-Sight Advantage Engine
Micrologiciel In-Sight 4.10.5 PR2
« Systémes de vision In-Sight Micro série 1000
« Systémes de vision In-Sight série 5000 (sauf In-Sight 5705 et 5705C)
« Systémes de vision In-Sight série 7000 (sauf In-Sight série 7000 Gen2)

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 et 4.5

Le logiciel In-Sight nécessite Microsoft NET Framework 3.5 SP1 et4.5. Si le programme d'installation d'In-Sight ne parvient
pas a détecter Microsoft NET Framework 3.5 SP1 et/ou 4.5, il essaie de le télécharger et de l'installer.



Remarque : Si vous essayez d'installer In-Sight Explorer sur un ordinateur avec Microsoft .NET Framework 3.5 SP1
désactivé alors que des mises a jour de Windows sont en cours d'installation, I'erreur suivante est susceptible de
s'afficher : Erreur lors de l'installation de Microsoft NET Framework ; code d’erreur 0x800f081f. Si cela se produit,
patientez jusqu'a la fin de la mise a jour de Windows. Redémarrez |'ordinateur si nécessaire. Installez In-Sight Explorer.

Nouvelles fonctions

Nouvelle fonction Version du
micrologiciel
concernée

Prise en charge du systéme de vision In-Sight 7902P. 574
Ajout de l'option Maxicode a la sélection du Groupe de symbologies de la fonction ReadlDMax. Cela 574
permet le décodage des MaxiCodes.
Le micrologiciel du systéme de vision/des capteurs In-Sight 5.7.4 prend maintenant en charge les 574
solutions de capteurs Mitsubishi iQ.
Ajout de I'option de clic droit Mise a jour du firmware dans le volet Réseau In-Sight, vous permettant S.0.
ainsi de rapidement mettre a jour le micrologiciel des systémes de vision et capteurs In-Sight
sélectionnés.
Ajout d'une zone de recherche Filtre aux boites de dialogue suivantes pour rechercher rapidementdes |S. O.
systémes de vision/capteurs In-Sight.

« Ajouter capteur/périphérique au réseau

« Restaurer depuis

« Cloner

o Créerun rapport

Modifications et corrections

Remarque

« Consultez les anciennes notes de mise a jour d'In-Sight Explorer pour connaitre les modifications et les
corrections des versions précédentes. Les anciennes notes de mise a jour 5.x.x sont disponibles dans le fichier

d'aide d'In-Sight Explorer®.

« Les notes de mise a jour comprennent des numéros de probléme (le cas échéant) pour améliorer le suivi des

problemes connus signalés par le support technique Cognex.

N° de Modifications/Corrections Version du
probléme micrologiciel
concernée
IS-756 Dans I''HM Web, les régions pivotées/courbées/incurvées ne présentent plus de masques 574
inutiles.
IS-1291 |Les graphiques SVG s'affichent maintenant a I'emplacement correct lorsqu'un fichier SVG etun |5.7.4
fichier image sont exportés et que la Ligne de départ etle Nombre de lignes ne sont pas
configurés sur les valeurs par défaut.
IS-1408 |[Correction d'un blocage partiel du micrologiciel du systéme de vision In-Sight apres 4.10.5PR2 et
déconnexion ou absence de réponse d'un serveur FTP. Ce probléme empéchait le systéeme de |5.7.3
vision In-Sight de se connecter a l'interface utilisateur.
IS-1539 [Correction du probléme de déconnexion du module d'E/S CIO-1400 lors d'une connexion au 573et574
systéme de vision In-Sight 7000 Gen2 ou au systéme de vision In-Sight 9000.
IS-1831 |[L'erreur d'exception non gérée n'est plus affichée lorsque vous essayez de modifier le nom 574
d'héte, dans la boite de dialogue Paramétres réseau, du systéme de vision/capteur In-Sight
connecté.




N° de Modifications/Corrections Version du
probléme micrologiciel
concernée
IS-1842 |L'lHM Web affiche maintenant une image de qualité correcte lors du zoom avant. Auparavant, la|5.7 .4
IS-1843 [qualité de lI'image pouvait étre altérée ou I'image ne pouvait pas étre correctement mise a jour
lors du zoom avant. Particulierement en cas de connexion a un systéme de vision In-Sight
haute résolution.
IS-1855 [Correction d'un probléeme qui empéchait le systeme de vision/capteur In-Sight d'envoyer des 574

messages d'audit apres rétablissement de la connexion a un serveur de messages d'audit.

Probléemes connus

Remarque : Les notes de mise a jour comprennent des numéros de probléme (le cas échéant) pour améliorer le suivi des
problemes connus signalés par le support technique Cognex.

N° de
probléme

Probléme

Version du
micrologiciel
concernée

FFP-861

L'envoi des paramétres de communication, tels que I'adresse IP, d'une solution de capteur
Mitsubishi iQ (GX Works) au systéme de vision/capteur In-Sight utilisant le micrologiciel In-Sight
5.7 .4 n'est pas pris en charge.

574

IS-334

Lorsque vous essayez de connecter le systéme de vision/le capteur a 'lHM Web pour la
premiére fois, le message d’erreur suivant est susceptible de s’afficher : Erreur d’autorisation /
connexion refusée.

Solution : Réinstallez ou mettez a jour le micrologiciel du systéme de vision/du capteur et
reconnectez celui-ci a I''HM Web.

574

48478

Si de nombreuses instances de la fonction ReadlIDMax sont en cours d'exécution sur un
systéme de vision In-Sight exécutant un micrologiciel de version 5.6.0 ou ultérieure, le projet
pourrait nécessiter une capacité mémoire supérieure a celle disponible sur le systeme de vision.
Toutes les instances de la fonction ReadlIDMax qui dépasseraient la mémoire disponible
renverraient une erreur #ERR. Par exemple, ce probléme survient si le projet d'un systéeme de
vision In-Sight 8405 exécute plus de 100 instances de la fonction ReadIDMax.

574

45581

Pour les systémes de vision In-Sight séries 7000 Gen2 et 9000 configurés pour CIP-Sync/PTP,
la précision de synchronisation 1588 via une commutation d'horloge transparente peut
augmenter pour obtenir un décalage supérieur a 10 us par rapport a la version maitre.

574

35828

Si le systéme de vision est déclenché par le biais d'un protocole de communication Ethernet
industriel, le signal JobPass est envoyé uniquement si le projet contient une fonction
WriteResultsBuffer. Ce probléme ne se présente pas avec les applications EasyBuilder, une fois
que l'étape d'application Communication a été configurée.

574

32479

La mise a jour du micrologiciel d'un systéme de vision In-Sight connecté a un réseau
POWERLINK génére un code d’erreur 13710, qui indique que le systeme de vision doit étre
redémarré et les fichiers restaurés (le micrologiciel sera cependant mis a jour).

Solution : Avant de procéder a la mise a jour du micrologiciel du systéme de vision, procédez
comme suit :

1. Supprimez le systeme de vision du réseau POWERLINK et connectez-le a un port
réseau du méme sous-réseau que l'ordinateur exécutant In-Sight Explorer.

Redémarrez le systéme de vision.
Mettez a jour le micrologiciel avec le systéme de vision en mode Ethernet.

Replacez le systéme de vision sur le réseau POWERLINK.

o k w0 b

Redémarrez le systéme de vision.

4.10.5 PR2
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